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A busca por uma eficiência maior nos processos produtivos tem levado empresas a 

realizarem novos métodos, que, muitas vezes, não condizem com aquilo que procuram. 

Nessa busca pelo aperfeiçoamento, muitas empresas acabam optando por automatizar 

seus processos, porém, por falta de conhecimento, acabam tendo mais gastos do que 

tinham antes, e enfrentam maiores dificuldades. Então, pensando nisso, esse trabalho 

abordará a automação de uma forma abrangente, explicitando que ela não deve ser 

usada de qualquer forma, e sim, usada de acordo com as necessidades da empresa. 

Também será abordado um novo método, a autonomação, que coloca um toque 

“humano” nas máquinas, para que haja o zero erro e maior qualidade. Para uma melhor 

explicação, também será abordado os prós e contras de cada ferramenta, e a aplicação 

dado o seguimento da empresa, explicando quando é viável aplicar cada uma, e se 

realmente é preciso. Para o desenvolvimento deste trabalho definiu-se como problema 

de pesquisa a seguinte questão: Qual a importância da implantação da automação com 

relação à produtividade? O objetivo de pesquisa deste trabalho é definido como: 

Mostrar a eficiência da automação e autonomação nas empresas. A motivação deste 

trabalho considera que muitas das vezes em que uma empresa opta por automatizar 

integralmente ou parcialmente seus processos se é pensado apenas que ao realizar 

este processo será apenas para o aumento de produção e consequentemente lucro, 

porém, ao manter este pensamento totalmente obstruído, não são levados em conta 

aspectos extremamente importantes como o seguimento da empresa ou seu ritmo de 

vendas, para escolher se utilizar desta tecnologia, e ainda há quem não considere a 
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automação viável ou pelo seu auto custo de investimento prévio, ou até mesmo por não 

conhecer suas propriedades. Automação não deve ser vista apenas como uma 

oportunidade de multiplicação de lucro, mas também como em melhoria na qualidade 

de produção juntamente ao que se refere em ganho de produtividade, e, este trabalho 

esclarecerá desde dúvidas mais frequentes de nível técnico, apresentará quais são os 

pontos mais importantes para decidir qual tipo de automação utilizar, isto dado ao 

seguimento da empresa, as vantagens e desvantagens ao se fazer o emprego dela, 

bem como uma de suas variações, a autonomação, mostrando também suas vantagens 

e desvantagens seguido de suas bases fundamentais e conceituais. Para desenvolver 

este trabalho, usaremos referenciais teóricos tirados de sites confiáveis e livros, 

informações disponibilizadas por profissionais da área e manual próprio para a 

elaboração do trabalho. Outro método utilizado será a divulgação de um folder 

autoexplicativo sobre o assunto, onde serão esclarecidas as principais dúvidas sobre o 

mesmo. Como resultados parciais após a realização das pesquisas, foi possível concluir 

a grande importância que a automação e a autonomação trouxeram para as empresas, 

não somente as de grande porte, mas para todos os tipos de empresas. É importante 

saber aplicar cada uma, e não ter medo do investimento inicial, pois o retorno será 

muito maior comparado com os gastos que tinham antes da aplicação das mesmas. 

Também é importante salientar que dependendo da necessidade da empresa, muda-se 

qual será aplicado, ou seja, uma empresa pode precisar de automação, mas não de 

autonomação, então deve-se ter um estudo do que é preciso para depois aplicar a 

mesma. 
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