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Os desafios para a industria de
alimentos e as tendencias de consumo

Alta exigéncia e busca dos consumidores por produtos, servicos e empresas que
atuem de forma ética, transparente, sauddvel e que se preocupe com o meio am-
bienteem todo o elo da cadeia produtivaé uma realidade mundial

Esta jd se faz presente em algumas induistrias e redes de distribuicdo na Euro-
pae nos EUA que priorizam as comunidades e agricultores locais como no caso
de hortifrutis e kicteos. Muitas delas desenvolvem projetos sociais (Community
Fund) envolvendo educagio, habitacio, empreendedorismo, reaproveitamento e
reciclagem. Hd também a valorizacdo do pasto livre, no caso do gado de corte ou
leiteiro, ouemgranjas abertas paraas aves.

Ao adguirir um produto, o consumidor opta por embalagens sustentdveis e re-
cicldvets, que ndo agridam o meio ambiente. Alguns paises jd contam com emba-
lagens comestiveis no intuitode ndo gerar residuos.

Além da embalagem, o consumidor rejeita empresas que fazem testes em ani-
mais, seja a produgdo de cosméticos ou tecidos sintéticos, oul os maus tratos no
abate de intimeras animais bem como a total reprovagdo por injecées de hormé-
nios nestes animais, impactando diretamente a nutricdo humana.

0 consumidor tradicional cedeu lugar ao “consumidor ético”, mais exigente,
atento, bem informado, analitico em relagdo aos rétulos e especificidades dos
componentes que ird ingerir, buscando ainda, selos e certificacdes.

Neste sentido, a facilidade do uso de aplicativos e acesso ainternet tornao aces-
so a essas informagdes ainda mats recorrente. No ato da compra, o consumidor
pode consultar aquilo que ird adquirire aimagem atrelada ainduistria de origem.

Os que possuem acesso e informagdo, jd buscam produtos sauddveis ndo ob-
jetivando a perda de peso ou a boa forma necessariamente, mas a expectativa
de vida que estes alimentos trardo. Os alimentos sdo os orgdnicos, os funcionais e
aqueles destinados acs intolerantes e celiacos. Estas informagoes sdo reveladas na
quedade indicadores de vendas de alimentos caldricos e repletos de sal e agticar.

0 aspectomuitas vezes impeditivo no Brasil para este consumidor émuitas ve-
zes, os produtos com certificacdes, orgdnicos, mais sauddveis sdo também mais
custosos, diferentemente do que ocorre nos Estados Unidos ¢ Europa.

Alguns paises colocam estes alimentos ou a preocupacdo com a alimenta-
¢dode ordem pitblica, como o pais fronteirico, o Uruguai, que vetou {em 2015)
o0 “saleiro” nas mesas de restaurantes e lanchonetes e o uso de horménios,
antibidticos e proteinas em animais, instaurando uma lei com penalidade.

Desempenho das vendas

Produtores de produtos orgdnices certificados presenciaram um aumento de
88% no faturamento, alcancando em tomo de R$ 300 milhoes em 2017.

Negécios ligados ao consumo ético, como certificacdes e selos, responsabilidade
sociale produtos sem testes em animais, R$ 192 bilhes em 2016 sobre 2012.

As linhassem lactose, livre de ghiten e livre de aguicar cresceram 257% (2017) em
relagdo a 2012 no Brasil.

Os produtores de cerveja premium e/ou artesanal em 2016, venderam 552 mi-
thées de litros sobre amesma base de comparagdo anterior.

Selo halal

Dentre o universo do consumo ético e das certificagoes, é possivel encontrar um
selo exigido em vdrias nages muculmanas, conhecido como Halal. Reconhecido
e de suma importdncianesta regido, tem ganhado importdncia em outros merca-
dos e que merece atencdo aalgumas oportunidades de negdcios.

O conceito Halal significa “licito”, “permitido”. Trata-se de um padrdo ético
¢ moral no ambiente social, na alimentacdo, na conduta, na Justica, nas ves-
timentas e nas financas. Quando um alimento possuir proteina animal e seus
derivados, estes devem ser provenientes de abate sem sofrimento ao animal; os
alimentos e produtos industrializados devem estar livres de carne de porco e seus
derivados; e isentos de impurezas e elementos intoxicantes e perigosos dsatide.

Esta certificagdo tem sido uma oportunidade nos paises drabes e islimicos eno
desenvolvimento de negécios com os patses europeus, que restringem cada vez
mais os produtos brasileiros por auséncia de certificagdo e da presenca de alguns
componentes nocives asavide publica.
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